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Sardinia General Services ¢ un Istituto di Vigilanza Privata, specializzato nella tutela ¢ nella
protezione dei beni e della persona.

L’Istituto opera dal 2001 nella sede di Santa Teresa

Dal 2008, con ’ampliamento della licenza, ¢ presente su tutta la provincia di Sassari e Olbia —
Tempio, con Papertura di uffici a Sassari e Olbia, all’interno dei quali operano oggi con varie
mansioni 180 persone pianta stabile. La sede legale e operativa si sposta a Sassari.

Lo staff interno ¢ affiancato dalla presenza costante di validi consulenti e manager specializzati in
diversi settori, che insieme, hanno raggiunto I'obiettivo di soddisfare le sempre piu crescenti richieste
da parte di aziende e privati, bisognosi questi ultimi, di analizzare con cura le loro realta economiche
studiando soluzioni idonee a risolvere le diverse problematiche.

La nostra filosofia in un settore delicato come la vigilanza privata, ¢ quella di fornire ai nostri clienti
un supporto completo in tutte le problematiche affrontate. Ad esempio un’attenta ed oculata politica
di partnership con strutture qualificate permette alla S.G.S., che opera nel rigoroso rispetto dei limiti
territoriali indicati dalla prefettura, di offrire il servizio in tutto il territorio regionale.

Il personale ¢ accuratamente selezionato, addestrato e formato per garantire un servizio di alto livello,
nel rigoroso rispetto del T.U.L.P.S.

STRUTTURA LOGISTICA

La sede principale ¢ a Sassari centro economico primario del Nord Sardegna.

Una sede operativa secondaria si trova a Nuoro, altre sedi ad Oristano e Cagliari inoltre una
sede logistica ¢ ubicata a Olbia centro economico del nord Sardegna.

L’ufficio ¢ dotato di una moderna centrale operativa con personale che vigila 24 h su 24, alla quale
vengono collegati i sistemi di teleallarme e videosorveglianza dei numerosi abbonati.

STRUTTURA OPERATIVA

L’istituto ¢ composto da professionisti del mestiere, molti multilingue, persone dotate dei migliori
curricula e con tutti 1 requisiti psicofisici necessari a questo tipo di attivita. Il 60% dello staff si
compone inoltre di persone con passati in Istituti di vigilanza armata.

Una squadra di tecnici adeguatamente formati ¢ in grado di garantire in qualsiasi momento un pronto
intervento, installando o sistemando impianti di teleallarme o videosorveglianza.

Per la realizzazione di determinati servizi, S.G.S. si avvale non solo delle risorse interne ma anche del
contributo di aziende e professionisti esterni, i quali operano in team con il personale dell’Istituto.

AREA OPERATIVA

S.G.S. ¢ in grado di operare su tutto il territorio Regionale, questo grazie ad accordi e a delle
partecipazioni societarie con Istituti di vigilanza che operano nelle diverse province:

Sassari / Nuoro: S.G.S. srl
Oristano e Cagliari: Over Security Oristano stl
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Centralizzazione h 24: si tratta di un sistema che permette di gestire dalla centrale operativa tutti 1
sistemi di allarme e teleallarme nonché localizzazione satellitare forniti ai clienti.

Tutte le segnalazioni provenienti dalle periferiche vengono ricevute in tempo reale dal personale
addetto

alla Centrale operativa, e trattate in maniera efficace per un tempestivo intervento.

Piantonamenti: si tratta di un servizio che viene svolto con Gpg armate o personale disarmato,
adeguatamente equipaggiato a seconda del servizio richiesto. Puo essere sia un servizio interno che
esterno; tale servizio ¢ estremamente efficace su obiettivi potenziali quali, Banche, supermercati,
grandi cantieri o anche in zone residenziali e complessi turistici.

Servizio di Ronda: ¢ un servizio svolto dalle Guardie Giurate armate che pattugliano i luoghi loro
assegnati, visitando 1 siti dei clienti e verificando gli accessi. In caso di anomalia viene o avvisato il
cliente o si interviene con una pattuglia per verificare I'interno dei luoghi.

Installazione e gestione: L’istituto con Iausilio di propri tecnici installa e offre in comodato d’uso
impianti di allarme e di videosorveglianza. Tali allarmi vengono gestiti direttamente dalla Vigilanza che
ne effettua anche la manutenzione.

Intervento su allarme: questo servizio a seguito di una segnalazione di allarme, ¢ reso possibile dalla
ottimale integrazione tra le risorse umane e le migliori tecnologie disponibili, Pottimizzazione nella
gestione del personale adibito alla vigilanza e di conseguenza una efficace tempestivita negli interventi.

Servizio di scorta e trasporto valori:: Il servizio verra espletato, anche con automezzo blindato e
con I'impegno di GPG (Guardie Particolari Giurate) qualificate e dotate di adeguati equipaggiamenti
tecnico-operativo. Verra altresi organizzato in maniera da soddisfare le esigenze dei clienti e
comungque in osservanza alle prescrizioni dettate in materia e nel rigoroso rispetto del T.U.L.P.S.

BENI STRUMENTALI E DOTAZIONI TECNOLOGICHE IN CAPO ALLA SOCIETA’

La SGS dispone di una centrale operativa, attiva 365 giorni 24 ore su 24 ore tecnologicamente
avanzata.

Il funzionamento degli impianti ¢ costantemente monitorato, sia mediante il servizio ispettivo della
Societa, che esegue controlli a campione, sia mediante la procedura di gestione dei reclami e di verifica
della conformita. In ogni caso I'assistenza tecnica ¢ garantita da personale specializzato e reperibile
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RISORSE UMANE

La SGS dispone di 150 unita operative, ripartito tra Guardie Particolari Giurate, portieri e
personale amministrativo. L’organico complessivo, che aumenta di ulteriori 50 unita con le sedi di
Oristano, Cagliari e Nuoro, ¢ in grado di garantire un adeguato servizio su tutto il territorio regionale.
Esperienza e preparazione sono elementi cardine, poiché il personale impiegato ¢ altamente
qualificato ed ¢ istruito sulle corrette norme comportamentali da tenere durante lo svolgimento del
servizio stesso.

FORMAZIONE

S.G.S. conosce bene il management e sa che una buona gestione nasce dal soddisfare le moderne
richieste di Titolari di Aziende che pretendono veri professionisti ai quali affidare ciecamente il
proprio patrimonio. Questo si ottiene attraverso un’ unica consulenza mirata alla risoluzione definitiva
di problematiche, legate proprio all'incolumita dei Loro beni, esposti oggigiorno ad una criminalita
sempre piu agguerrita. Per questo motivo la S.G.S. ha programmato una formazione continua dei
suoi dipendenti in modo da offrire un servizio sempre di alto livello.

Tra i formatori interni abbiamo Istruttori di difesa personali abilitati, Istruttori alla vigilanza, scorta e
trasporto valori, Docenti di Diritto.

Inoltre vengono svolti corsi professionali con Enti di Formazione qualificati e certificati a livello
nazionale, su argomenti inerenti:

¢ Adeguamento professionale delle Guardie particolari Giurate

¢ Maneggio e rilevamento esplosivi (finalizzato al conseguimento del patentino da fochino)

¢ Antiterrorismo

¢ Sicurezza sul lavoro

¢ Addetto alla sicurezza Aeroportuale

¢ Addetto setrvizio antincendio, primo rischio; rischio elevato.

¢ Addetto ai servizi di controllo delle attivita di intrattenimento e spettacolo aperti al pubblico o in

pubblici esercizi, con particolare riferimento al D.M. del 16.10.2009. ( ex Buttafuori)

11 personale ¢ inoltre specializzato secondo le direttive nazionali.
Sono state conseguite le attestazioni di idoneita per le seguenti categorie:

®  addetti antincendio “rischi elevati” (per la gestione delle prime emergenze antincendio);

= prevenzione del rischio elettrico durante le attivita lavorative, su, con o in prossimita di
impianti elettrici. Norma C.E.I. 50110;

®  prevenzione del rischio derivante dalla presenza di gas tossici e sostanze radioattive (R.D.
147/1927),

" servizio di addetti al primo soccorso ai sensi del D.Lgs. 626/94 ¢ del D.M. 388/03.

Le Guardie Particolari Giurate operano nel rigoroso rispetto del T.U.L.P.S. e dei limiti
territoriali che circoscrivono la licenza prefettizia rilasciata all'istituto di appartenenza.
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Nell’espletamento delle loro mansioni si attengono alla stretta osservanza delle pit elementart
norme di serieta e correttezza sociale, proprie del cittadino integro ed integerrimo, collaborando e
fornendo alle

Autorita tutte le informazioni circa i reati verificatisi, il rilievo di condotte illecite sia nel loro delinearsi
che da prevenirsi, al fine di agevolare la tutela dell'interesse pubblico.

Considerata la specificita, 'importanza e la delicatezza del ruolo che gli operatori della vigilanza
armata vanno ad assumere, oltre alla selezione gia operata dal Prefetto, che rilascia loro il decreto
previa verifica della sussistenza di rigorosi requisiti, la maggioranza delle G.P.G. viene assunta all’esito
di un ulteriore consulto specifico interno all’azienda.

FUNZIONI DI COORDINAMENTO E CONTROLLO

L’impegno produttivo caratterizzato da interventi in ogni settore oltreché la consapevolezza e il
desiderio di soddisfare richieste sempre pit complesse provenienti dal mercato, hanno fatto assumere
alla direzione della SGS la decisione di adeguare le conoscenze e le competenze delle risorse umane
interne ai temi della Qualita, al fine di accrescere Pefficienza e I'efficacia della stessa.

A tal fine, la SGS ha implementato un sistema di gestione della qualita secondo le norme UNI EN
ISO 9001 ed ¢ pertanto in possesso dei certificati di Qualita UNI EN ISO 9001:2008 e UNI
10891:2000.
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A titolo di referenza, si riportano di seguito alcuni clienti:

Banco di Sardegna

Banca Unicredit

Consorzio Porto Rotondo

Billionaire

S.O0.G.E.A.A.L. Spa - Aeroporto di Alghero
Comune di Sassari - tutti gli Uffici Giudiziari —
Solaria Energia'y Medio Ambiente Madrid
Energy Farm Barrali srl

Fap Sardaleasing

Conad Tempio Pausania

AOU Sassari

Centro Commerciale Prato Sardo Nuoro

Comune di Viddalba

Banca Intesa
Banca Carige
Delphina Hotels
Carrefour

Universita degli Studi Di Sassari

Sun Roof Energy srl
IMET SPA
Centro Commerciale Tanit
Conad Castelsardo
A.S.L.n° 2 Sassari
Centro commerciale la Piazzetta Sassari

Comune di Trinita

A QUESTI SI AGGIUNGONO CIRCA 900 ABBONATI NEL TERRITORIO PROVINCIALE
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